Menti

Susteemianallits vs arianallitis: mis vahe on ja
kumba teil vaja on

Rahvusvahelises ametite klassifikaatoris kuuluvad drianaliititik ja stisteemianaliititik samasse
ametirtihma ning Eestis pole kummalgi kehtivat kutsestandardit. Vahe ei ole inimeses, vaid kiisimuse kihis
- ja just see tuleb hankes voi lepingus kirja panna.

ARTIKKEL 10. august 2026 - 10 minlugemist - uuendatud 11. august 2026

Kui olete kunagi kiisinud pakkumust "analiiiisile", teate seda tunnet: tagasi tuleb kolm pakkumust,
mille hinnad erinevad kaks korda ja mis lubavad kolme eri asja. Uks pakub protsessikaardistust,
teine nouete dokumenti, kolmas prototiitipi. Kdik kolm on ausad. Kiisimus oli lihtsalt liiga lai.

Koige sagedasem lahendus, mida internetist leiab, on eristada drianaliiiitikut ja siisteemianaliititikut
kui kahte eri ametit. See on mugav, aga vale — ja praktikas eksitav.

Kaks nimetust, iiks amet

Alustame ebamugavast faktist. Rahvusvahelise ametite klassifikaatori ISCO-08 rithm 2511 kannab
nime ,Siisteemianaliititikud” ja loetleb nditeametina , drianaliititiku (IT)”. Mélemad on seega iihes ja
samas ametirithmas. Euroopa oskuste ja ametite klassifikaator ESCO, kust ma selle kontrollisin,
loetleb sama rithma sees eraldi nii , IKT valdkonna drianaliiitiku” kui ka , IKT-slisteemide
analiiitiku”. Kaks kirjeldust, tiks rithm.

Eestis ei ole kummalegi rollile kehtivat kutsestandardit. Kutseregistris on IT-analtititiku kohta ainult
kaks aegunud standardit, mis kehtisid 2006—-2010. Needki thendasid molemad t66d tihte ametisse:
"IS analiiiitiku tooililesanneteks on IT siisteemide nduete madratlemine ning infovoogude,
ariobjektide ning -protsesside modelleerimine."

Ka valdkonna enda organisatsioonid iitlevad sama. Kutsekoja Oskuste Kompassis seisab:
"Arianaliiiitikuna to6tamiseks annab hea eelduse nt siisteemianaliiiitiku téokogemus." Kutsekoja
OSKA IKT-uuring sonastas selle 2016. aastal veel otsesemalt: "Tarkvaraanaliiiitikud jagunevad
drianaltttikuteks ja stisteemianaliititikuteks... Teisisonu on analiiiitiku ilesanne teha ari- ja
stisteemianaliitisi." 2021. aasta uuringus oli sdna ,arianaliiiitik” taielikult kadunud; selle asemel
kasutatakse liitnimetust ,,arhitekt/analiiiitik” ning ametindidetes ,tarkvara-/siisteemianaliititik”.

Toopakkumised raagivad sedasama keelt. Helmese "Sitisteemianaliiiitiku" esimene to6iilesanne on
"4ri- ja siisteemiprotsesside analiiiis ning modelleerimine". Uhe Eesti ettevotte 2024. aasta kuulutus
kandis pealkirja lausa , Arianaliiiitik / Stisteemi analiiiitik”. Tartu Ulikooli mikrokraadis
"Siisteemianaliiiis" on iiks neljast kursusest nimega "Arianaliiiis". Akadeemiliselt on drianaliiiis
slisteemianaliiiisi sees.
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See ei ole Eesti ega Euroopa eripdra. USA ametite andmebaas O*NET, kus siisteemianaliilitik on
eraldi ametikirje, loetleb sellesama ameti erialaorganisatsioonina drianaliiiisi instituudi IIBA. Eraldi
IT-arianaltiitiku ametit USA-s ei ole. Briti riigi teenusekasiraamat laheb veel kaugemale: seal on
kohustuslik loetelu oskustest, mis meeskonnal peavad olema (,analiiiisida kasutajavajadusi ja
teisendada need kasutuslugudeks”), ametinimetus ,drianaliilitik” on aga cagiest soovitusliku rolli
nimekirjas.

Praktiline jiareldus: drge otsige kahte inimest. Aga tellige kaks eri tulemit.

Vahe on kihis, mitte inimeses

Kui amet on tks, siis mis vahe tildse on? Vahe on selles, millise kihi kiisimusele vastatakse.

Standardid on siin themottelised. Nouete peamine rahvusvaheline standard ISO/IEC/IEEE
29148:2018 (mille uuendamine on 2026. aastal t66s) titleb noude definitsiooni juures otse:
"Requirements exist at different levels in the system structure" — nduded eksisteerivad siisteemi
struktuuri eri tasanditel. Sama standard kirjeldab nelja eri dokumenti, mis erinevad tiksnes selle
poolest, kelle noudeid nad kirjeldavad: drinouete kirjeldus (BRS), osapoolte nouete kirjeldus (StRS),
siisteeminduete kirjeldus (SyRS) ja tarkvaranduete kirjeldus (SRS). Ukski neist ei ole amet. Koik neli
on tulemid.

Nouete analiitisi sertifitseerimise dppekava IREB CPRE (Foundation Level v3.3.0, 01.04.2026) iitleb
rolli kohta sama: ,,Requirements Engineer typically is not a job title, but a role that people play”.
Seejirel loetleb, kes seda rolli praktikas taidavad: drianaltititikud, rakendusspetsialistid,
tooteomanikud, stisteemiinsenerid ja isegi arendajad.

Ka Briti arvutiithingu BCS drianaliiiisi 0ppekava — sertifikaat, mis mul endal on — késitleb tehnilist/
stisteemianaltititiku rolli arianaliitiku rolli variandina, mitte konkureeriva ametina.
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Kattuv ala reas 2 ei ole viga: osapoolte kiht on mélema t66 osa.

Kolm tlemist kihti ISO/IEC/IEEE 29148:2018 jargi (BRS - StRS -

Uleminekunduded BABOK v3 jargi. Kontrollitud 10.08.2026.
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Neli ndudekihti ISO/IEC/IEEE 29148:2018 jargi. "Arianaliilis" ja "slisteemianaliiiis" katavad eri kihte samast ahelast — ja kattuvad keskel.

Siit tuleb ka praktiline reegel, mille voib meelde jatta tihe lausega:

Arianaliitis vastab kiisimusele "mis probleemi me lahendame ja kas tasub'.

Stisteemianaliitis vastab kiisimusele "mida see lahendus peab tegema, et

arendaja saaks ehitada’ Enamasti teeb molemat sama inimene — aga tellida

tuleb molemat, sest need on kaks eri tulemit.

Kumba teil vaja on

Koige kiirem viis vastuseni jouda ei ole ametinimetuste vordlemine, vaid oma simptomi

aratundmine. Kui te kuulete end itlemas midagi vasakpoolsest veerust, siis on paremal see, mida

tellida.

KUI TE UTLETE...

»Me ei ole (ihel meelel, mis on
probleem”

...SIIS TELLITE

arianallsi voi eelanaliitisi

,Protsessid on kasvanud, keegi ei tea protsessi kaardistust

tapselt, kuidas asi kaib”

arianalliisi osana

"Eesmark on selge, aga arendaja kiisib  slisteemianallilsi

spetsifikatsiooni"
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TULEM

probleemi ja eesmargi kirjeldus, hetkeolukord,

variandid ja nende moju

hetkeolukorra (as-is) ja tulevikuprotsesside (to-be)
kirjeldus, Ghine sénastik, pudelikaelad

funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed nouded,

kasutuslood, andmemudel
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KUI TE UTLETE...

"Meil on kolm slisteemi ja keegi ei tea,
kus andmed liiguvad"

"Hange tuleb peale, aga kirjeldust ei
ole"

"Pakkumused ei ole omavahel
vorreldavad"

KUI TE UTLETE

,Me ei ole iihel meelel,
mis on probleem.”

»Protsessid on kasvanud, keegi
ei tea tapselt, kuidas asi kdib.”

~Eesmdrk on selge, aga arendaja
kiisib spetsifikatsiooni.”

. Meil on kolm siisteemi ja keegi
ei tea, kus andmed liigguvad.”

~Hange tuleb peale,
aga kirjeldust ei ole.”

»Pakkumused ei ole
omavahel vorreldavad.”

...SIIS TELLITE

integratsiooni eelanaltiisi

eelanaltisi +
lahtelilesannet

(see ei ole anallisi puudus)

TULEM

andmevood, liildestuste kirjeldus, riskid

lahtelilesanne voi tehniline kirjeldus, ulatus, eeldused

fikseerige tulemid ja ulatus enne uut vooru

SIIS TELLITE CPV
Arianaliilis 72221000
probleemi ja eesmargi kirjeldus, variandid, moju

Protsessi kaardistus 72221000
hetkeolukord (as-is) ja tulevikuprotsessid (to-be),

Uihine sonastik, pudelikaelad

Siisteemianaliiiis 72240000
funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed nouded,

kasutuslood, andmemudel

Integratsiooni eelanaliiiis 72240000
andmevood, liidestuste kirjeldus, riskid

Eelanaliiiis + lahteiilesanne 72221000

ulatus, eeldused, tehniline kirjeldus

See ei ole analiilisi puudus =

fikseerige tulemid ja ulatus enne uut vooru

Viltige koodi 79411000 (uldised juhtimisalased ndustamisteenused) — see on teine CPV divisjon.
Riigihangete piirmdarad muutuvad 01.11.2026. Kontrollitud 10.08.2026.

Stimptomilt tellimuseni: mida te {tlete, mida tegelikult tellite ja millise CPV-koodi alla see riigihankes kuulub.

Enamasti on aus vastus "moélemat, aga eri mahus". Viiksema arenduse puhul on see tiks t66 kahe

tulemiga; suurema puhul kaks etappi. Riigi enda hankijad teavad seda: 2026. aasta mais avaldas

Riigi Tugiteenuste Keskus Kultuuriministeeriumi jaoks riigihanke ,, Kohanemisvaldkonna uue
infosiisteemi (KOPA) iri- ja siisteemianaliilis” (avaldatud 27.05.2026, CPV 72221000). Uks hange,
iiks leping, kaks kihti. Uhes teises hankes péhjendas hankija seda otse: "Analiiiisi ja

tulevikulahenduse tiikeldamine ei ole otstarbekas, tekitab tdiendavaid kulusid ja higustab vastutust."

Mis laheb valesti — ja mida statistika tegelikult litleb

Koige sagedasem viga ei ole vale ametinimetus. See on drikihi vahelejatmine: tellitakse

stisteemianaliiiis olukorras, kus keegi ei ole veel kokku leppinud, mis probleemi lahendatakse.
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Seda ei litle mitte meie, vaid Eesti IT-sektor ise. ITL-i "IKT arendushangete parimate praktikate"
juhend, mis on koostatud koos TEHIK-u, RIA, SMIT-i ja teiste riigi arendusmajadega, kirjeldab
tatipilist puudujaaki nii: "...ei ole toodud vélja, miks ja kellele seda siisteemi iildse vaja on. Teisisonu,
ariline probleem on jidnud kirjeldamata."

Riigikontrolli 2019. aasta audit avaliku sektori tarkvaraarenduse kohta vaatas (iheksat infostisteemi
kaheksas ministeeriumis: viis 6nnestus, neli mitte. Audit ise rohutab, et tegemist oli ekspertvalimiga,
mis kaldub suurte ja avalikkuse tdhelepanu all olnud projektide poole. See ei ole riigi arenduste
labikukkumise maér. Riigikontrolor Janar Holm sonastas pohjuse samal aastal ilmunud
aastaaruandes ,#e-riik” (11.11.2019) iihe lausega, mis kehtib tdpselt sama hésti erasektoris:

"Riigisektori infotehnoloogiliste arenduste puhul on oluline risk, et tellija/
infostisteemi omanik ei kujuta tapselt ise ette, mida ta tahab, ja seetottu ei saa
ka arendaja aru, mida tellija temalt ootab.”

Siinkohal tuleb korraks radkida statistikast, sest just selles teemas ringleb mutigitekstides palju

numbreid, mis ei kannata kontrolli.

47%. Projektijuhtimise instituudi PMI eriaruanne Pulse of the Profession In-Depth Report: Requirements
Management (august 2014) leidis, et 47% ebadnnestunud projektidest ei saavuta eesmirki nouete
halva haldamise tottu. Number on 0ige, aga see on enesekohane kiisitlus 2066 vastajaga ja tinaseks
12 aastat vana. Palju konekam on sama uuringu teine number: kdige norgema tulemusega
organisatsioonides jdi nouete halva halduse tottu eesmérgist puudu iile poole projektidest, koige
tugevamates 11%. Uuring ise pohjuslikkust ei toesta. Aga see nditab, et tegemist on juhitava, mitte
paratamatu muutujaga. Ja ausalt I6puni: PMI enda virskeim 2026. aasta iilevaade ridéagib 13%
ebaonnestumisest iildiselt — ei mingit ,enamik projekte kukub l&bi”.

Standish CHAOS. Kodige tsiteeritum IT-statistika maailmas. Jitame selle korvale: selle metoodikat on
eelretsenseeritud teadusartiklites tosiselt kritiseeritud (Jergensen & Molgkken-@stvold 2006;
Eveleens & Verhoef 2010, kes nimetasid definitsioone "misleading, one-sided"), ja Standishi enda

juht on 6elnud, et raporteid tuleb kasitleda ettevotte arvamusena.

"Hilja avastatud viga maksab 100 korda rohkem." Boehmi ja Basili 2001. aasta artikkel toesti litleb
"often 100 times more expensive". Aga samas loigus lisab: viikeste, mittekriitiliste siisteemide puhul
on kordaja pigem 5:1. Enamik Eesti viikeettevotte projekte on pigem see 5:1 juhtum kui 100:1 oma.
See on meie hinnang, mitte Boehmi moéotmistulemus. Viiekordne vahe on niigi piisav pohjus, et

mitte hakata ehitama enne, kui on kokku lepitud, mida.

Statistika taaskasutus ei ole ainult miitigitekstide patt: ka USA valitsuse enda arendusjuhend toetub
Standishi andmestikule. Seda tehes tsiteerib ta vihemalt ausalt, et number kiib tile 6 miljoni dollari
projektide kohta. Kvalifikaator on see, mis taaskasutusel esimesena kaob.

Varskeim avaldatud toend ei rddgi enam ,nouetest”, vaid kasutaja moistmisest: DORA
uuringuprogramm (2023-2025) leiab, et kasutajale keskenduvatel meeskondadel on 40% korgem
organisatsiooni tulemuslikkus, ja 2025. aasta raport lisab, et tehisintellekt vimendab moélemat

Siisteemianaliils vs drianalliiis: mis vahe on ja kumba teil vaja on - 10. august https://mentisec.ee/analyysid/susteemianaluus-vs-
2026 arianaluus/



suunda. Kui te ei tea, millist probleemi lahendate, viib Al teid vale suunas lihtsalt kiiremini. See on
enesekohane praktikute kiisitlus, mitte kontrollitud eksperiment, aga see moodab sama asja, mida
see artikkel nimetab &rikihiks.

Meie enda seisukoht: analiiiis ei tihenda paksu spetsifikatsiooni enne esimest rida koodi. See
tdhendab, et probleem, osapooled ja vastuvotu alused on kirjas enne, kui keegi hakkab maksma
tunnitasu millegi ehitamise eest, mille sisu on veel vaidluse all.

Kuidas see hankesse voi lepingusse kirja panna

Kaheksa punkti, mis muudavad pakkumused vorreldavaks:

1. Kirjeldage probleemi, mitte ainult lahendust. "Vajame CRM-i" on lahendus. "Mitigiinfo on
kolmes kohas ja kvartaliaruanne votab kaks pieva" on probleem. Noudke tulemina kahte asja,
mida Eesti hangetes harva kiisitakse: kui palju praegune olukord tina maksab (tundides,
vigades, késitdos) ja vihemalt tiks variant, mis ei ole uus arendus — protsessimuudatus,
olemasoleva slisteemi seadistus, andmete taaskasutus.

2. Fikseerige ulatus — ja eraldi see, mis jaab vilja. Valjajietu kirjapanek hoiab dra pool hilisemast
vaidlusest.

3. Loetlege tulemid nimeliselt. Kasutage sonu, mida turg tegelikult kasutab: eelanaliiis,
protsessianaliitisi dokument, funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed nouded, kasutuslood,
andmemudel, liidestuste kirjeldus, ldhtetilesanne, tehniline kirjeldus.

4. Noudke redigeeritavat vormingut. Ainult PDF tdhendab, et jirgmine analittik alustab nullist.
5. Kirjutage vélja tulemi vastuvotmise alused. Mille pohjal te titlete "vastu voetud"?

6. Tagageligipias inimestele. Nimetage osapooled ja intervjuudeks ette ndhtud tunnid. See on
koige sagedasem ajakava nihkumise pohjus — ja see on tellija poolel.

7. Fikseerige ajaraam ja maht. Analtits ilma ajapiirita kipub laienema.

8. Maidrake, kes teeb ja kellele jadb tulem. Nimeline analiiiitik ja selge intellektuaalomandi voi
kasutusoiguse séte. Kaks votet, mis maksavad null eurot ja loikavad l1abi miiigijutu: piirake
tehniline pakkumus 2-3 lehekiiljega ja noudke, et nimeliselt pakutud analiiiitik ise tuleb
vestlusele — mitte miitigijuht. Mdlemat soovitab USA riigi hankejuhend.

9. Noudke teadmussiiret. Analiilitik peab oma teadmise teie inimestele tile andma — iithine
tootuba, kommenteeritud tulem, tileandmiskoosolek. Briti riigi teenusekédsiraamat sonastab
selle noudena: tehke koost66d ainult nende partneritega, kes on valmis oma teadmist edasi
andma. Ja ta hoiatab pikkade fikseeritud kuluga lepingutega end lukku panemast.

Riigihanke 16ks: analiiiisitoo 6ige CPV-kood on 72221000 "Arianaliiiisi ndustamisteenused" voi
72240000 "Siisteemanaliiiisi ja programmeerimisteenused". Viltige koodi 79411000 ,,Uldised
juhtimisalased noustamisteenused”. See on teine CPV divisjon (juhtimisndustamine) ja IT-analiitisi
pakkujad seda ei jilgi. Vale kood tdhendab vihem pakkumusi, mitte odavamaid.
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Tahtis kuupéaev: riigihangete piirméairade siisteem muutub 1. novembril 2026. Kolmeastmeline
stisteem kaob ja lihthanke piirmééaraks asjade ja teenuste puhul saab 50 000 eurot. Kui plaanite
analiiisihanget stigiseks, tasub ajastus iile vaadata.

Mida pakkumuses tahele panna

— Tulemite loetelu puudub, hind on antud paevatasuna. Pdevatasu ei ole tulem.

— Nimeline analiiiitik ei ole see, kes tegelikult tood teeb. Kiisige otse.

— Lubatakse valmis spetsifikatsioon enne iihtegi vestlust teie inimestega.

— Mittefunktsionaalsed ndouded puuduvad voi on "peab olema turvaline ja kiire".

— Tulem antakse ainult PDF-ina.

— Pakkumuses on statistika ilma aastata ja allikata — néditeks "70% projektidest ebadnnestub".

— Ukski pakutud variant ei ole "dra ehita". Analiiiis, mis ei paku kunagi mittearenduslikku varianti,
ei ole analiilis, vaid mutgilehter.

Ausalt hinnast

Eestis ei ole avalikku ja kaitstavat analiiisitoo hinnastatistikat. Palgauuringud on tasulised,
turuindeksit ei ole. Nii et hinnakirja asemel siin péris arvud riigi enda avaldatud hangetest (koik
kdibemaksuta): To6inspektsiooni kasutajarahulolu analiiiisi (CPV 72316000) leping solmiti 2025.
aasta jaanuaris summas 15 950 eurot; KEMIT-i veemajanduskava drianaliiiisi eeldatav maksumus oli
2025. aasta martsis 53 000 eurot; RTK &ri- ja eelanaliitis 2024. aasta juulis 80 000 eurot;
Pollumajandus- ja Toiduameti analiiiis 2024. aasta oktoobris 100 000 eurot. Need on uksikute
hangete maksumused, mitte hinnakiri. Aga need néitavad suurusjiarke, millest Eesti avalik sektor
lahtub.

Kestuse kohta Eesti normi samuti ei ole, aga Briti riigi teenusekédsiraamat titleb oma eelanaliitisi
(discovery) kohta: tiiipiline kestus on 4-8 nidalat ja selles faasis ei tohi veel arendama hakata. Sama
kidsiraamat rohutab: kui analiiiis 16peb otsusega mitte edasi minna, ei ole see ebadnnestumine, vaid
kokkuhoid.

Kokkuvote

Arianaliiiis ja siisteemianaliiiis ei ole kaks eri ametit, vaid kaks kihti samast ahelast. Meie kogemuses
teeb Eestis molemat tavaliselt sama inimene; ametlikku statistikat selle kohta ei ole. See ei tihenda,
et vahet poleks. See tihendab, et vahe tuleb teha tulemites, mitte ametinimetuses. Kui teie hankes
voi lepingus on kirjas, millisele kiisimusele vastust oodatakse ja millise dokumendi kujul, on
tlejadnu labiraagitav.

Kui te ei ole kindel, kumba teil praegu vaja on, on vastus tavaliselt "molemat, aga eri mahus".

Originaal veebis: https://mentisec.ee/analyysid/susteemianaluus-vs-arianaluus/
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